RUCKERSTATTUNG

ACHTUNG! DIE RUCKERSTATTUNG ERFOLGT NICHT AUTOMATISCH!!!

Die Ruckerstattung des verbleibenden Guthabens auf dem Armband erfolgt auf eine der
beiden folgenden Arten:

‘_ ENTWEDER AN DEN KASSEN DER VERANSTALTUNG

Es ist jederzeit moglich, sich das Restguthaben an den Kassen der
Veranstaltung auszahlen zu lassen. Dazu einfach das Armband vorzeigen.

ODER AUF EIN BANKKONTO (2 METHODEN)
o| 1. Stoffarmbander: Mit der Kamera des Smartphones den QR- .-_-E' 5
Code auf der Riickseite der Armbandplakette scannen und den /‘“ﬂ
entsprechenden Link 6ffnen
Papierarmbander: Das Smartphone wenige Zentimeter an den
Chip des Armbands halten und mittels NFC (kontaktlose
Zahlungstechnologie - Fiir iPhones vor dem iPhone 7 ist diese _'—_;:%

Funktion nicht verfiigbar) den entsprechenden Link 6ffnen
Auf ,RUCKERSTATTUNGSFORMULAR* klicken
Online- Formular ausfillen

wn

ODER

| | (=135 o]
1. Auf folgende Seite gehen: https://imco.ch/refund ————» E =

2. Die lange Nummer auf der Rickseite des Armbands eingeben E

3. Das Online-Formular ausflllen — je nach verwendeter Zahlungsmethode kann
es erforderlich sein, die Bankdaten (IBAN) anzueben

ACHTUNG! Frist fir das Einreichen des Formulars: 25. JUNI 2026111

Die Ruckerstattungen erfolgen innerhalb von 15 Tagen nach dem Absenden des oben
genannten Formulars. Wir erinnern daran, dass Sie ab dem 25. Mai einen Monat Zeit haben,
um die Ruckerstattung zu beantragen.

Wir sind cool, weil: BEI DER AKTIVIERUNG DES ARMBANDS WERDEN KEINE
GEBUHREN ABGEZOGEN!

Riickerstattungen
Armbandnummer

Wenn Sie lhr Armband tber TWINT oder I I
Kreditkarte aufgeladen haben, wird der —
Restbetrag automatisch innerhalb einer

Woche nach der Veranstaltung an Sie .O
riickerstattet. Andernfalls kdnnen Sie X Meaphchs
Uber Link zum Ruickerstattungsformular
gelangen:

& RUCKERSTATTUNGSFORMULAR

Bei Fragen schreiben Sie bitte an folgende E-Mail-Adresse: caisse.co@laleonardine.ch
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